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1. Introduction

1.1 Bienvenue

Merci d’avoir choisi Pocket NiceLabel, le logiciel d’étiquetage et
d’impression avec codes a barres, destiné aux périphériques mobiles
Windows!

La nouvelle version 5 de Pocket NiceLabel a été entierement réécrite en
NET et les fonctionnalités comportent de nombreuses ameéliorations par
rapport a la version précédente. Pocket NiceLabel version 5 supporte
Microsoft Compact Framework 2.0. Le nouveau Pocket NiceLabel
remplace 1’ancien Pocket NiceLabel + Pocket NiceForm. || comporte un
utilitaire de synchronisation intégré qui remplace I’ancien gestionnaire de
synchronisation.

Ce guide vous présente Pocket NiceLabel et I’impression d’étiquettes avec
codes a barres sur les mobiles. Il vous aide a installer et enregistrer Pocket
NiceLabel sur le mobile, concevoir les étiquettes avec NiceLabel Pro et
NiceForm sur I’ordinateur de bureau, transférer les fichiers d’étiquettes sur
le mobile et imprimer les étiquettes avec codes a barres soit sur une
Imprimante thermique mobile soit sur un réseau.

1.2 Présentation de Pocket NicelLabel

Pocket NiceLabel permet de créer des écrans de saisie de données pour un
Périphérique mobile. Grace a Pocket NiceLabel on peut imprimer des
¢tiquettes avec codes a barres directement sur des mobiles connectés avec
des imprimantes thermiques par WiFi, Bluetooth, Infrarouge ou cable série.
De plus, Pocket NiceLabel permet d’imprimer ces étiquettes dans un
environnement réseau. En utilisant NiceWatch, on peut imprimer ces
étiquettes sur un serveur d’impression centralisé qui contrdle I’impression
et la sélection du pilote. Pocket NiceLabel et NiceWatch offrent une
application d’impression distribuée vraiment mobile.
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On peut aussi utiliser Pocket NiceLabel comme moteur d’impression ((NET
Assembly) pour des applications mobiles d’impression d’étiquettes. C’est
intéressant pour les intégrateurs de systémes et les développeurs de
logiciels qui désirent utiliser Pocket NiceLabel comme module
d’impression d’étiquettes pour leurs applications mobiles. Pour plus
d’informations voir le site www.nicelabel.fr.

1.3 Pocket NiceLabel et les Editions de NiceLabel

Pocket NiceLabel fait partie de deux produits NiceLabel destinés a
concevoir des applications d’impression mobile: NiceLabel Pocket PC
Designer et NiceLabel Suite. Ces deux produits sont utilisables pour
I’impression mobile avec les deux méthodes susvisées : impression directe
ou impression distribuée.

1.3.1 NiceLabel Pocket PC Designer

NiceLabel Pocket PC Designer permet de créer des applications pour
Imprimer directement a partir d’un périphérique mobile sur une imprimante
par Wi-Fi (TCP/IP), Bluetooth, COM (série) ou IRDA. NiceLabel Pocket
PC Designer comporte les ¢léments suivants:

= NiceLabel Pro: Conception de modele d’étiquettes WYSIWYG
pour plus de 900 imprimantes thermiques d’étiquettes.

= NiceForm: Une version limitée du NiceForm standard qui permet de
concevoir une interface utilisateur rapide pour Mobiles uniquement
et non pour PC de bureau.

= Pocket NiceLabel: Un client mobile qui exécute les étiquettes et
formulaires créés antérieurement sur le PC de bureau.

1.3.2 NiceLabel Suite

NiceLabel Suite permet de créer des applications d’impression mobile qui
impriment directement sur I’imprimante a partir d’un Mobile ou sur un
serveur en utilisant le serveur d’impression NiceWatch. NiceLabel Suite
comporte toutes les fonctionnalités de NiceLabel Pocket PC Designer plus
les éléments suivants:
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= NiceForm: Une version compléte de NiceForm qui permet de
concevoir une interface utilisateur rapide autant pour les mobiles que
pour les PC de bureau.

= NiceWatch: Un serveur d’impression centralisé pour automatiser les
opérations d’impression d’étiquettes. NiceWatch récupere les requéte
d’impression provenant de toutes les applications mobiles sans fil, de
bureau, ERP ou WMS pour automatiser I’impression d’étiquettes
sans intervention d’utilisateur. Ses requétes peuvent étre faites par
envoi d’un fichier, un Socket TCP/IP, un port COM ou un
déclencheur Email.

= NiceMemMaster: Utilitaire de téléchargement de polices « true
type » et d’images dans la mémoire interne de I’imprimante pour
accroitre les performances des imprimantes thermiques.

= NiceData: Un puissant gestionnaire de base de données pour créer et
modifier les tables des bases de données et importer les données de
fichiers texte dans les tables des bases de données.

= NicePrintQueue: Un module de gestion des travaux d’impressions
qui donne un apercu des travaux d’impression, des données utilisées
pour les étiquettes et de la quantité d’étiquettes imprimées. Toutes
les données sont mémorisées pour faciliter la réimpression des
travaux.

1.3.3 NiceLabel Print Center

NiceLabel Print Center est la solution d’entreprise pour une gestion
centralisée des impressions d’étiquettes sur les postes clients. NiceLabel
Print Center permet de lancer la conception et I’impression d’étiquettes sur
différents postes clients et de les gérer d’un point centralisé.

NiceLabel Print Center comporte toutes les fonctionnalités de NiceLabel
Suite plus:

= Enterprise Print Manager: Un portail web install¢é sur le serveur
Web auquel on peut accéder de n’importe quel poste de travail d’un
réseau ou via Internet pour gérer les processus d’impression sur les
postes du réseau.
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1.4 Installation et Test du Périphérique mobile

Avant d’installer Pocket NiceLabel, il vaut mieux se familiariser avec le
périphérique mobile. Il faut connaitre le type de processeur et le systéme
d’exploitation Windows CE qu’il utilise. De plus il faut le faire
communiquer d’une part avec 1’ordinateur de bureau par ActiveSync et
d’autre part avec une imprimante (thermique) d’étiquettes par cable série,
WiFi, Infrarouge ou Bluetooth.

Se référer pour cela a la documentation concernant le périphérique mobile.

1.5 A propos de ce manuel

Ce guide de démarrage rapide de Pocket NiceLabel vous aidera a concevoir
et imprimer rapidement des étiquettes avec un mobile. C’est un résumé du
Guide Utilisateur de NiceLabel que vous trouverez soit sur le CD
NiceLabel soit en ligne sur le site www.nicelabel.fr

1.5.1 Conventions Typographiques

Les textes en Gras se réferent a des noms de menus, de fichiers tels que
SETUP.EXE et a des boutons comme OK.

Les textes en italique concernent les confirmations d’actions comme
Lecture seule et des emplacements comme Dossier.

Les textes mis entre ces signes <plus petit que et plus grand que>
concernent les touches du clavier de I’ordinateur de bureau comme
<Entrer>.

Les Variables sont mises entre crochet comme [variable].

1.5.2 Limitations du logiciel

Toutes les fonctionnalités expliquées dans ce guide sont disponibles avec
I’¢édition de NiceLabel Suite. Mais les paragraphes concernant I’installation
de NiceWatch (méthode d’impression distribuée) ne concernent pas les
utilisateurs de NiceLabel Pocket PC Designer. Ils sont précédés de ’icone
de NiceWatch @.
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2. Installation de Pocket
NiceLabel

Avant d’installer Pocket NiceLabel, vérifiez que vous disposez des
¢léments suivants:

= Le CD-ROM NiceLabel
* Le Guide de démarrage rapide de Pocket NiceLabel

» Le numéro d’acces Client (CAL) (Numéro de série a 25 chiffres)

2.1 Systémes requis

Pour utiliser Pocket NiceLabel, il faut disposer de:

1. Un PC de bureau pour concevoir les étiquettes et les formulaires,
savoir:

= Pentium avec au moins 64 MB de RAM disponible.

= Un des systémes d’exploitation Windows 32-bit: Microsoft
Windows 2000, XP ou 2003 ou Vista. NiceLabel fonctionne aussi sur
les systemes d’exploitation Windows 64-bit

» Un disque dur avec 50 a 205 MB d’espace disponible (suivant les
options de I’installation).

=  Un lecteur de CD-ROM.

» Les pilotes de bases de données OLE DB. Les systemes
d’exploitations les plus récents de Windows comportent ces pilotes.
En cas d’absence, I’application les réclamera.

» Les droits d’administrateur sur I’ordinateur local pendant
I’installation.

2. Le périphérique mobile Windows avec:
= Au moins 8 MB RAM

= Une Version ActiveSync 3.5 ou plus

Pocket NiceLabel Quick Start Guide 7
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= Microsoft .NET Framework Version 2.0 (included on NiceLabel CD-

ROM)

* Un des systemes d’exploitation Windows suivants:

= Windows Mobile 2003 and 5.0
= Windows CE.NET 4.2 and 5.0

Pocket NiceLabel fonctionne sur tous les périphériques équipés de
Microsoft’s .Net Compact Framework 2.0.

3. Pilotes NiceDriver

= Obligatoire pour la méthode d’impression directe

* Non obligatoire mais recommand¢ pour la méthode d’impression

distribuée

2.2 Installation du logiciel

Note: Pour installer correctement le logiciel sous Windows NT, 2000 ou
XP, il faut se connecter avec les droits d’administrateur. De plus il faut
s’assurer que le périphérique mobile fonctionne correctement, tant au
niveau synchronisation avec ActiveSync qu’au niveau capacité
d’impression.

Si Microsoft Framework version 2.0 n’est pas installé, I’assistant
d’installation de Pocket NicelLabel va le faire avant d’installer Pocket
NiceLabel.

Pour installer Pocket NiceLabel sur le Mobile, procéder comme suit:

1.
2.

Connecter le Mobile au PC.

Vérifier que la connexion ActiveSync est bien établie entre le PC et le
Mobile.

Placer le CD-ROM NiceLabel dans le lecteur CD. L’application
START.EXE va démarrer automatiquement. Sinon, aller dans le
dossier ‘X:\’et cliquer sur le fichier Start.exe (‘X’ correspondant a la
lettre de votre lecteur de CD-ROM). La fenétre NicelLabel 5 Standard
Series CD s’ouvrira.

Cliquer sur Installation.

Cliquer sur Pocket NiceLabel (CE.NET).Editions pour impression
sur mobiles.
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6. Cliquer sur Pocket NiceLabel et suivre les consignes a I’écran.
7. Suivre les invites pour terminer 1’installation.

8. Quand I’installation de Pocket NiceLabel est terminée sur I’ordinateur
de bureau, ActiveSync démarre et transfére les fichiers nécessaires au
Mobile. Suivre les invites a la fois sur I’ordinateur et sur le Mobile.

L’application Pocket NiceLabel est enregistrée dans le dossier \Program
Files\Euro Plus\Pocket NiceLabel, elle apparait dans le menu Démarrer\
Programme du Mobile.

Note: Quand on veut installer Pocket NiceLabel sur plusieurs Mobiles
a partir du méme ordinateur, 1’assistant d’installation désinstalle
Pocket NiceLabel de I’ordinateur et le réinstalle avant d’installer
Pocket NiceLabel sur le Mobile. Suivre toutes les invites de
’assistant d’installation...

2.3 Mode Demo

Une fois installé sur le Mobile, Pocket NiceLabel s’ouvre en mode DEMO.
Cette version DEMO de Pocket NiceLabel permet d’imprimer un seul
champ (1) variable par étiquette. Un avertissement de DEMO apparait a
chaque demande d’impression.

Note : N’utiliser la version DEMO que pour évaluer le logiciel. Tout usage
a des fins commerciales est interdit. Pour que la version de Pocket
NiceLabel fonctionne pleinement, il faut I’activer avec le numéro de
Licence d’Acces Client a 25 chiffres (CAL) fourni lors de 1’achat de Pocket
NiceLabel.
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3. Activer Pocket NiceLabel

La version de Pocket NiceLabel est fournie avec un numéro de Licence a
25 chiffres (CAL) qui supprime le mode DEMO et permet d’ imprimer des
étiquettes sans limitation a partir du Mobile.

Pour activer Pocket NiceLabel sur le Mobile Windows, procéder comme
suit:

1. Ouvrir Démarrer/ Programmes. Cliquer sur le dossier Pocket
NiceLabel, puis sur Pocket NiceLabel (ou Pocket NiceForm).

2. Lire I’avertissement de la DEMO et cliquer sur OUI.

l.ﬁi" Pocket NiceLabel De 4F £ 1:39

The application is not
Activated and will run in
derno mode! Label with
only one variable field can
be used in the DEMO
rmiode,

COMMERCIAL USE OF THIS
DEMO SOFTWARE IS
STRICTLY PROHIEITEDI

Do you want to Activate
the software?

Yes Mo

File Help /= 2 E|*

Avertissement

3. Saisir les renseignements demandés dans la boite de dialogue
d’enregistrement du Mobile et taper sur le bouton OK.
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l.'f:}" Activation

Llzer Mame:

Cornparty;

Client Access License:

Thark you for purchasing Pocket
MiceLabel, Please activate the software
to make it fully functional,

ok || Cancel |

E|‘

Activer Pocket NiceLabel

L’activation de Pocket NiceLabel va supprimer les limitations du mode
DEMO. Le numéro de la CAL attribué avec NiceLabel Suite n’est valable
que pour un Mobile. Pour utiliser Pocket NiceLabel avec plusieurs
Mobiles, contacter votre distributeur de NiceLabel pour réaliser une mise a
jour de la Licence CAL pour I’adapter a plusieurs Mobiles.

Pocket NiceLabel Quick Start Guide 11
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4. Concevoir des Etiguettes avec
Pocket NiceLabel*

La création d’une étiquette pour un Mobile comporte deux étapes: D’abord,
il faut dessiner I’étiquette ou le formulaire avec NiceLabel Pro ou
NiceForm sur le PC. Puis il faut transférer 1’¢tiquette ou le formulaire sur le
Mobile. Pour plus de renseignements sur la différence entre étiquettes et
formulaires, consulter le site Internet www.nicelabel .fr et le Guide
Utilisateur de NiceLabel (sous Téléchargement/ Manuels) ou les tutoriaux
(sous Support).

La section suivante présente la conception d’étiquettes et formulaires pour
Pocket NiceLabel en utilisant a la fois NiceLabel Pro et NiceForm.

Conseil: Avant de commencer, créer un dossier de synchronisation sur le
PC pour y enregistrer I’étiquette destinée au Mobile. On
synchronisera les fichiers dans le dossier de synchronisation avec
le Mobile.

Note sur la méthode d’impression: Avant de commencer la conception
d’une étiquette pour le Mobile en utilisant NiceLabel Pro, il faut
comprendre la différence entre la Méthode d’impression directe et la
Méthode d’impression distribuée (Serveur d’impression).

Méthode d’impression directe: On imprime directement les étiquettes a
partir d’un mobile connecté a une imprimante par Bluetooth, IR, WiFi, ou
cable série. Lorsqu’on utilise cette méthode, il faut savoir que:

e On ne peut lier aux variables que les objets texte et code a barres.

! Les instructions suivantes sont basées et testées sur les mobiles Unitech Windows CE .Net v4.2, Unitech PocketPC
v4.20, HPP PocketPC (Windows Mobile 2003) et les imprimantes Zebra R4Mplus et Sato CL408e.
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e Pour toutes les variables, il faut utiliser uniquement les polices
internes de I’imprimante. L’exportation au format Pocket NiceLabel
est incompatible avec les variables en polices true type (sauf si on
utilise NiceMemM aster pour télécharger les polices true type et les
graphiques dans la mémoire de I’imprimante pour accroitre les
performances d’impression des imprimantes thermiques. Consulter
1I’Aide en ligne concernant NiceMemMaster pour plus de
renseignements).

e Utiliser uniquement les compteurs internes de I’imprimante.
L’exportation au format Pocket NiceLabel est incompatible avec les
compteurs variables de NiceLabel.

e Sélectionner I’imprimante qui sera utilisée pour une étiquette au
moment de sa conception. Le fichier .PNL ne fonctionnera qu’avec
I’imprimante sélectionnée puisque il faut une compatibilit€¢ complete
avec le langage natif de I’'imprimante lors de la conception de
I’étiquette.

Méthode d’impression distribuée (Serveur d’impression): On imprime
les étiquettes a partir du Mobile sur NiceWatch, qui controle I’impression
et permet de s€lectionner différents pilotes d’imprimante. Pocket NiceLabel
devient un client de NiceWatch. On peut alors utiliser les polices true type
pour les objets fixes comme pour les objets variables.

4.1 Fonctions utilisables avec Pocket NiceLabel

Pocket NiceLabel permet d’utiliser les fonctions suivantes:
= (Concaténation
= Ajout de Date
* Compteurs Internes de I’imprimante
» Horloge interne de I’imprimante (Date/ Heure)
= EAN.UCC 128
= Linéaire

=  EXxtraction

Pocket NiceLabel Quick Start Guide 13
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4.2 Concevoir avec NiceLabel Pro des étiquettes pour
Mobile

Ouvrir NiceLabel Pro avec I’ordinateur de bureau et concevoir une
étiquette en utilisant les objets suivants?:

Des objets texte avec Texte fixe en polices true type.

Des objets Texte avec des variables saisies clavier en polices
Imprimante.

Un objet Code a barres avec variable saisie clavier.

Un objet Texte avec un nouveau champ Date en police imprimante.

Un obje

t Image fixe.

F

Objet Texte fixe
(PoliceTrue

Type)

Product Information

< Fompt >

——— Objet Texte
- — (Saisie clavier;
Police imprimante)

Produact Code < ([Promptz| >

Version [Promptal-———

Hardware Key < ¢Fromptd) 3

1

FPrompta

HHE
am

Objet Code a barres

Imaae fixe

Shipping Date 2(|Date1]22

Note:

(Saisie clavier; Code
a barres) imprimantes

Objet Champ Date
(Objet Texte; saisie

Niceware

Mo Scftrre, Mize Tore-ne, B oz selue,

j_ clavier, police
imprimante)

NiceLabel -Affichage des données

Vérifier que :

e Tous les objets texte comportant des variables saisies clavier
(Prompts 1-4 et Date 1) doivent utiliser des polices internes de

Pour plus de renseignement sur la conception d’étiquette avec NiceLabel Pro, consulter le Guide de Démarrage rapide

de NiceLabel.

14
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I’imprimante pour fonctionner avec Pocket NiceLabel. NiceLabel
affiche tous les types de polices internes avec une icone
d’imprimante en face de leur nom dans le menu déroulant (voir
figure ci-dessous).

o Utiliser les noms de variables uniques pour identifier les variables;
mais ne pas mettre d’espace ni d’accent dans le nom de variable (par
exemple, mettre ProduitlD au lieu de Produit ID).

e Sélectionner au moment de la conception de 1’étiquette, I’imprimante
qui sera utilisée par le Mobile. Il faut installer le pilote d’imprimante
(NiceDriver) sur I’ordinateur utilisé pour concevoir 1’étiquette méme
st I’imprimante n’est pas connectée avec cet ordinateur

-
 DEMO - Nicelabel Pro - [pocket-nL Ibl]

Fichier  Modifier  Affichage  Objet Données  Transformations  Qutils  Fendtre  Ajde -8 x
J @ H |  ER E ‘ b=l L= |@Imprimer - * Zoom ~ Affichage - (7 Variables ~ B Ease de donnges ~ @ E
Sl B0 - A A [[B] (7] [g] 5
B zeeran = -
. EEET N N ,\| m
M enu POI ICes ngERA Andale Japanese ‘n
. . ” A £ Bl zeBRA Andals Korean =
Internes: (I iIcone B zeera andale Simpl. Chinese N |Cecom pang Z
d ’ | m prl ma nte ; B zE8RA Andals Trad. Chinese J
. . . ‘1B zemraE T
indique les polices Eesrac o | — S o
. . [CT Rectangle T \(Fromet I
imprimante) i ] B o
o | | Product Iy < PimiVersions < Vi >gfl =
Hardware Keyg < Fmm > [
2
43
| il
B ||| I |||||| s |
Shipping Datey 26/1=:2.008
Nicelahel
Printed by NiceLabel - The Professional Labeling Softtware
www.nicelabel.com
NiceLabel Pro Designer — Polices internes | 1|

4.3 Transférer les étiquettes sur le mobile

Aprés avoir dessiné une étiquette avec le PC, il faut la transférer sur le
Mobile. Si ce n’est pas dé¢ja fait, il faut créer un dossier de synchronisation
sur le PC et y enregistrer I’étiquette destinée au Mobile.

Synchroniser les fichiers dans ce dossier en procédant ainsi qu’il suit:

1. Enregistrer le fichier de 1’étiquette ouverte sur 1’ordinateur de bureau.

Pocket NiceLabel Quick Start Guide 15
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2. Dans NiceLabel Pro, aller dans Fichier/ Exporter/ Exporter au

format Pocket PC...

Une fenétre d’information s’ouvrira pour préciser que la fonction

d’exportation s’est achevée avec succes.

3. Sur I’ordinateur, ouvrir le dossier Documents/ My Labels/ Labels.

4. Copier les deux fichiers d’étiquettes avec les suffixes .LVX et .PNL
dans le dossier de synchronisation du Mobile.

& | abels

File  Edit Tools

eﬁack - _,f" Lj]" f'__\l Search Y

Wiew  Favorites Help

B=1E
'l;r

Address | \_J Labels

V|G-:|

Size
File and Folder Tasks | * S KB
7kKE

=) Make a new folder
J o 0 pocketnl-labed. bl 135 KB
Publish this Folder ko Eysample Labels | KB

the Web

& Share this Folder
v £

Tvpe

PrL File

LR File
MiceLabel Label
Shorkout

Fichiers Pocket NiceLabel exportés

5. Connecter et synchroniser le Mobile avec I’ordinateur de bureau.

6. Ouvrir les dossiers Documents/ My Labels sur le Mobile et vérifier le
succes de la synchronisation des deux fichiers .LVX et .PNL.

File Edit View Go Favi (|5 x

[I]ﬁddresshr'-ﬂy Docurmentsy My Labels EI

Size | Type
£.81KE LWR Fie
4.69KE  PML File

Mame |
piocketnl-label ey
lpocketnilabel prl

« | a
Ej’||-_+,'.ﬁ,§h 11:02 AM |ﬁ |%

Fichiers exportés sur le Mobile
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On peut maintenant ouvrir et imprimer 1’étiquette avec le Mobile en
utilisant Pocket NiceLabel.

Note: Il est impossible de modifier I’étiquette en utilisant Pocket
NiceLabel sur le Mobile. Les modifications doivent étre réalisées avec
NiceLabel Pro sur I’ordinateur de bureau, il faudra ensuite exporter le
fichier modifié et le transférer de nouveau sur le Mobile. Veillez a
supprimer le vieux fichier dans la mémoire du Mobile avant de transférer
les nouveaux fichiers de 1’étiquette (.PNL et .LVX) de I’ordinateur de
bureau au Mobile.

4.4 Concevoir une étiquette pour mobile avec
NiceForm

Comment utiliser NiceForm pour concevoir une étiquette de base pour un
Mobile ainsi qu’une étiquette connectée a une base de données ? On peut
créer un formulaire de deux maniéres : soit a partir d’un formulaire vierge,
soit en utilisant un modele d’étiquette créé avec NiceLabel Pro puis
converti en formulaire.

Dans la section suivante, on utilise un modele d’€tiquette créé avec
NiceLabel Pro pour créer un formulaire. Ce formulaire utilisera des zones
de listes pour les variables existantes, de telle sorte que 1’opérateur pourra
sélectionner les données dans un menu déroulant pré défini.

Note: En dessinant le formulaire avec Pocket NiceForm, c’est le Mobile
qui détermine les caractéristiques de NiceForm qui peuvent étre utilisées ou
non. En général tous les Mobiles, certifiés Pocket NiceLabel, sont
compatibles avec les objets et fonctionnalités de NiceForm:

= Texte, Bouton, Champ d’édition, Champ mémo
= Zone de liste et liste déroulante
= Table

= Navigateur de base de données et Recherche dans la base de
données

4.4.1 Concevoir un formulaire de base

Pour concevoir un formulaire de base, procéder comme suit :
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. Ouvrir NiceForm.

. Démarrer I’ Assistant Nouveau Formulaire ou aller dans le menu

Fichier pour sélectionner Nouveau/ Assistant Nouveau Formulaire.
L’ Assistant nouveau formulaire va s’ouvrir.

3. Lire la page de Bienvenue et cliquer sur Suivant.
. Sélectionner Application Mobile Windows et choisir la plate-forme

(taille de I’écran VGA) du Mobile utilis¢. Cliquer sur Suivant.

. Cliquer sur le bouton |2/ et rechercher le modéle d’étiquette créé avec

NiceLabel Pro (ici: pocketnl-label.lbl).

. Sélectionner Utiliser le modéle par défaut. Une nouvelle fenétre

s’ouvrira.

. Sélectionner Arrangement Vertical des Objets et cliquer sur Suivant.

Une nouvelle fenétre s’ouvre.

. Sélectionner Positionnement des intitulés en haut et cliquer sur Suivant.

Une nouvelle fenétre résumant tous les choix va s’ouvrir.

. Cliquer sur Terminer pour soumettre les paramétres et le formulaire se

génere. Une nouvelle fenétre s’ouvre: elle affiche le formulaire ci-
dessous:

Select Micelabel Edition
Select Product Code
Objets texte Select Yersion Champ d’édition et
variables Saisies Bputons .
Ajoutés par NiceForm
Cluantity
Erirt it
| |

Formulaire basé sur un modeéle

Note: Le formulaire affiche les 3 saisies clavier avec les noms des
variables. Il a créé 3 objets complémentaires par défaut : les
boutons Quantité, Imprimer et Quitter.

18
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Astuce :  On peut définir I’ordre de tabulation qui déterminera 1’ordre
de la saisie des données.
a. Seélectionner la commande Ordre de tabulation dans le menu
Création.
b. Sélectionner 1’ordre des objets.
Cliquer sur OK.
d. Sélectionner Exécuter dans le menu Création pour lancer le
formulaire.
e. Tester I’ordre de tabulation.
Lorsque I’utilisateur appuie sur la touche <Tab>, le focus passe
d’un objet a un autre en fonction de 1’ordre de tabulation déterminé.

o

10.Enregistrer le formulaire en cliquant sur le bouton ou sélectionner la
commande Enregistrer dans le menu Fichier.

Note: tous les formulaires de Pocket NiceForm sont enregistrés dans un
fichier . XFF sur I’ordinateur de bureau et en fichier .PFF sur le Mobile.

Conseil: Si I’'imprimante sélectionnée dans le modéle d’étiquette est
connectée a I’ordinateur de bureau, tester I’impression du
formulaire a partir de I’ordinateur de bureau de la manicre
suivante:

a. Exécuter le formulaire en cliquant sur 21 ou cliquer sur la
commande Exécuter dans le menu Création.

b. Taper les valeurs des champs variables sur le formulaire. Pour
chacune des données saisies, vérifier la réactualisation en pré
visualisant I’étiquette.

c. Cliquer sur Imprimer pour envoyer 1’impression de
I’étiquette sur I’imprimante par défaut.

d. Cliquer sur Quitter pour fermer le formulaire en cours.

4.4.2 Créer une liste déroulante sur le formulaire

Changer les Champs variable du modéle d’étiquette en champs de
listes déroulantes

Avant de synchroniser le formulaire avec le mobile, remplacer les invites
Edition, ProductID et Version par une liste déroulante. Une liste
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déroulante propose une liste de valeurs définies qu’on peut choisir pour
remplir I’étiquette. Il faudra saisir les données de ce champ a la main (ou au
scanner) lors de I’impression. L’utilisation d’une liste déroulante facilite les
saisies clavier avec le mobile et rend cette saisie plus rapide qu’en tapant
sur les touches d’un clavier.

Select Micelabel Edition
Select Product Code
Objets texte Select Version Champ d’édition et
variables Saisies Boutons
Ajoutés par NiceForm.
Cuantity

Print it

Formulaire basé sur le modéle
Pour créer une liste déroulante, procéder ainsi qu’il suit:

1. Dans le menu Boite a outils, sélectionner Liste déroulante/ Utiliser
une Variable existante/ Edition et cliquer sur le formulaire.

2. Double-cliquer sur la liste déroulante placée sur le formulaire et une
fenétre comportant les Propriétés de la liste déroulante s’ ouvrira.

3. Ouvrir I’onglet Contenu et sélectionner Valeur Variable et Edition.

4. Ouvrir I’onglet Valeurs et cliquer sur le bouton Modifier. Une
nouvelle fenétre Modifier les valeurs s’ouvrira. Il faut alors :
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a. Sélectionner Utiliser les valeurs personnalisées dans le menu

déroulant.
b. Saisir la liste des articles dans - SE0
- - - ¥ NiceF
laquelle il faudra choisir au moment —
. . R . Type in 25-digit Key Mumber
de I'impression (un article par ligne). | |
. . Select Micelabel Edition
c. Cliquer sur OK deux fois. ML Express -
I - I h - bl Select Product Code
5. Remplacer (supprimer) le champ variable o -
d’origine par la nouvelle liste déroulante. Select Version
4041 R
6. Répéter les étapes (1) a cinqg (5) pour les Select Hardware Key  uarty
champs variables affichant les invites hene v L
ProductID et Version. — -

Form with Combo Boxes in Run Mode

7. Enregistrer le formulaire en cliquant sur
ou sélectionner Enregistrer dans le menu Fichier,

Note: Tous les formulaires pour Pocket NiceForm sont enregistrés dans
des fichiers . XFF.

Conseil: Si I’'imprimante désignée dans le modéle de 1’étiquette est
connectée a I’ordinateur de bureau, faire un test d’impression du
formulaire a partir de ce dernier en procédant ainsi:

a. Exécuter le formulaire en cliquant sur le bouton ﬂ ou en
sélectionnant la commande Exécuter dans le menu Création.

b. Saisir la valeur de la premicre invite variable (Key Number) et
sélectionner I’article dans les listes déroulantes

c. Cliquer sur Imprimer pour lancer I’impression de 1’étiquette
sur ’imprimante par défaut.

d. Cliquer sur Quitter pour fermer le formulaire en cours.

4.4.3 Conception d’un formulaire avec connexion a une base
de données

On peut lier un formulaire avec toutes les bases de données ou les feuilles
de calcul Excel, synchroniser le formulaire avec les fichiers des bases de
données et imprimer le formulaire avec le Mobile. Pour cela, procéder ainsi
qu’il suit:
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a) Créer une base de données Microsoft Access avec deux (2) tables:
Produits NiceLabel et VVersion de NiceLabel.

b) Lier les objets Liste déroulante du formulaire a la base de données.

Hopen B Desion Sew | X | 2o - [mm|EE

Chjects

1 Tables

Ej Queries

% Forrns

Groups

BRSNS

reate table in Design view
Create table by using wizard
reate table by entering data
MiceLabelProducts

MiceLabelversion

Base de données Access avec 2 Tables

Créer une base de données Microsoft Access avec les tables et contenus

suivant;

1. Table Produits NiceLabel avec des colonnes pour les éditions du
produit et le code du produit (voir ci-dessous): NL Express, NLE; NL

Pro, NLP; NL Pro Print Only, NLPPO; etc.

2. Table Version NiceLabel: 3.6.4, 3.6.5, 4.0.0,4.0.1,4.1.0,4.1.1, 5.0.0,

5.0.1,5.1.0

22
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B2 Microsoft Access - [MicelLabelProducts : Table]

i ] File Edt Wew Insert Format Records Tools  Window Help - & X
1 7AAN" KW= NN AR =N NN RN TR = .
| D | FroductEdition | ProductCode

b+ d ML Express MLE

+ 2/ ML Frao MLF

+ 3 ML Pro Print Cnly MLFFO

+ 4 ML Suite MLS

+ 5 ML Suite Print Only MLSFO

+ b ML Suite Dealer Dema MLSDD

+ 7 ML Suite Netwark & MLNS

+ 8 ML Suite Metwark 10 MLMN1O

+ 8 ML Suite Metwoark 20 MLM20

+ 10/ ML Suite Metwaork 50 MLNSO

+ 11 ML Express Upgrade MLE U

+ 12 ML Pro Upgrade MLF L)

+ 13 ML Pro Print Only Upgrade MLFPPO L

+ 14 ML Suite Upgrade MLS U

+ 15 ML Suite Print Only Upgrade MLSFO L

+ 16/ ML Suite Dealer Demo Upgrade MLSDD U

+ 17 ML Suite Metwork 5 Upgrade MLMS L

+ 18 ML Suite Metwark 10 Upgrade MLMTO LI

+ 19 ML Suite Metwark 20 MLM20 L

+ 20/ ML Suite Metwoark 50 MLME0 L 3
Record: [E] |71 [I][E of 20
Dakashest Wiew FIIRA

Base de données Access Table Produits NiceLabel

Pour connecter le formulaire a la base de données en utilisant une liste
déroulante, 1l faut créer les fonctions d’acces a la base de données qui
definissent le lien avec la base de données, et créer les objets qui utilisent
les données de la base.

Pour créer les fonctions d’acces a la base de données, procéder comme suit:
1. Ouvrir le formulaire ci-dessus avec NiceForm.

2. Aller sur Données/ Accés Base de données dans la barre de menu. La
fenétre Fonctions d’acceés a la base de données s’ouvrira.

3. Cliquer sur le bouton Assistant et une nouvelle fenétre s’ ouvre.
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4. Cliquer sur Suivant et la fenétre Assistant base de données —
Parcourir les bases de données s’ouvre.

5. Sélectionner Accés direct a la base de données et rechercher dans le
répertoire le fichier de la base de données Access.

6. Sélectionner NiceLabelProduct dans le menu déroulant et cliquer sur
Suivant. Une nouvelle fenétre s’ouvre.

7. Sélectionner J’établirai plus tard les liens entre les objets et les
champs de la base de données et cliquer sur Suivant. Une nouvelle
fenétre s’ouvre, avec le résumé des étapes passées.

8. Cliquer sur Terminer. La fenétre Fonctions d’accés a la base de
données va maintenant afficher le lien NiceLabelProduct.

9. Répéter les étapes trois (3) a huit (8) deux fois, mais en sélectionnant
NiceLabelVersion a la sixiéme étape (6) pour créer un lien avec toutes
les tables de la base de données.

10.Une fois fait, la fenétre Fonctions d’accés a la base de données affiche
les deux (2) liens. Voir figure ci-dessous.

11. Cliquer sur Fermer,

24
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r ]
Database Access Functions E|
Databases
[:B Database access funckion defines the link to the data stored in a
database,

MiceLabelProducks
MicelLabelversion —
Mew

Close l ’ Help

NiceFrom: Liens avec les tables de la base

12.Cliquer sur Fermer.

Pour lier les tables de la base de données a la liste déroulante du formulaire,
procéder comme suit:

1. Double cliquer sur la liste déroulante Edition. La fenétre Propriétés de
la liste déroulante s ouvre.

2. Ouvrir ’onglet Valeurs et cliquer sur Modifier. La fenétre Modifier les
articles s’ouvre.

3. Sélectionner Utiliser les valeurs de la base de données dans le menu
déroulant.

4. Sélectionner NiceLabel Products sous Base de données et Product
Edition sous Champ et cliquer sur OK. Dans la fenétre Propriétés de
la liste déroulante, I’onglet des valeurs affichera toutes les valeurs de la
table de la base de données.
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5. Cliquer sur OK.

6. Répéter les étapes deux (2) a cing (5) avec les objets Liste déroulante
des invites ProductID et Version et connecter a la bonne table de la
base de données.

7. Enregistrer le formulaire en cliquant sur ou avec la commande
Enregistrer du menu Fichier.

Conseil: Si I’'imprimante désignée dans le modéle de 1’étiquette est
connectée a I’ordinateur de bureau, faire un test d’impression du
formulaire a partir de ce dernier en procédant ainsi:

a. Exécuter le formulaire en cliquant sur ou avec la
commande Exécuter du menu Création.

b. Saisir la valeur de la premicre invite (prompt5) et sélectionner
’article dans les listes déroulantes.

c. Cliquer sur Imprimer pour imprimer I’étiquette sur
I’imprimante par défaut.

d. Cliquer sur Quitter pour fermer le formulaire en cours.

On peut aussi lier le formulaire a un fichier XLS comportant plusieurs
feuilles de calcul. Dans le cas ci-dessus, on aura un fichier XLS
comportant deux feuilles de travail appelées NiceLabel Products et
NiceLabel Version.

Note: Il est impossible de modifier le formulaire en utilisant Pocket
NiceLabel sur le Mobile. Toutes les modifications concernant le
formulaire et la base de données doivent étre réalisées avec
NiceForm et le programme de base de données sur 1’ordinateur
de bureau, puis transférées sur le Mobile. Veillez dans ce cas a
supprimer le fichier du vieux formulaire avant de transférer le
nouveau formulaire (.XFF).

4.5 Transférer les formulaire sur le mobile

Une fois les fichiers d’étiquettes et de formulaires congus sur 1’ordinateur
de bureau, il faut transférer les fichiers de formulaire (.XFF) sur le Mobile.
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NiceForm dispose d’un assistant de synchronisation utilisant la technologie
ActiveSync.

Pour transférer le formulaire (.XFF) sur le Mobile, procéder comme suit:
1. Enregistrer le formulaire ouvert sur le bureau.

2. Aller sur Fichier/ Exporter au format Pocket PC... La fenétre
Assistant de conversion Pocket PC s’ouvre.

3. Cliquer sur Suivant et sélectionner le fichier du formulaire (. XFF)
qu’on veut transférer sur le Mobile.

4. Cliquer sur Suivant et suivre les instructions de 1’assistant.

5. Lire le résumé de 1’ Assistant et cliquer sur Terminer pour achever le
transfert du fichier sur le Mobile.

6. Cliquer sur Fermer lorsque la fenétre suivante apparait:

Converting §|

Conversion in progress
Press Escape ar press the Cancel butkon ko abart,
¥y

pocketnl-Farm

Transfert du formulaire avec NiceForm

NiceForm a terminé le transfert du formulaire sur le Mobile. Le fichier
.XFF devient un fichier .PFF sur le mobile.
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Le dossier My Labels du Mobile doit afficher les fichiers suivants:

File Edit View Go Fav | X

]]ﬁ-‘«ddrESSHMy DocurnentsiMy Labels EI

Marne | Size | Type

@) pril-farmm 6.90EE Pocket Form File
#|pocket-nl 510, LW File
#|pocket-nl 4.14KB PML File

{] | ]
2[00 v 3|

Fichiers synchronisés sur le mobile

Ouvrir le dossier My Label sur le Mobile et vérifier que tous les fichiers
ont bien été synchronisés.

On peut alors ouvrir et imprimer le formulaire avec le Mobile en
utilisant Pocket NiceForm.

Note: Il est impossible de modifier le formulaire en utilisant Pocket
NiceLabel sur le Mobile. Toutes les modifications concernant le
formulaire et la base de données doivent étre réalisées avec
NiceForm et le programme de base de données sur 1’ordinateur de
bureau, puis transférés sur le Mobile. Veillez dans ce cas a
supprimer le fichier du vieux formulaire avant de transférer le
nouveau formulaire .XFF.
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5. Impression des étiquettes avec
Pocket NicelLabel

I1 faut transférer tous les fichiers d’étiquettes, formulaires et bases de
données sur le Mobile avant d’imprimer les étiquettes et formulaires avec
Pocket NiceLabel. Pocket NiceLabel offre trois (3) méthodes d’impression
d’étiquettes: directe, distribuée (serveur d’impression) et par moteur
d’impression.

5.1 Meéthode d’'impression directe

Avec la méthode d’impression directe, on imprime directement les
étiquettes a partir du mobile connecté a I’imprimante par Bluetooth, IR,
WiFi, ou céble série. On peut imprimer les étiquettes (fichiers .PNL) et les
formulaires (fichiers .XFF) en utilisant Pocket NiceLabel.

5.1.1 Sélectionner le Port de Communication entre
Pimprimante et le Mobile

Sur le Mobile, sélectionner le port avec lequel il sera connecté a
I’imprimante utilisée. Pour la méthode d’impression directe, il existe cing
ports différents:

» Port TCP/IP: Sélectionner ce port pour imprimer en utilisant un
protocole TCP/IP. L’imprimante doit pour cela étre
équipée d’une carte réseau sans fil et étre connectée
directement au réseau. Il faut que I’imprimante ait sa
propre adresse IP et que le port soit connu pour la
connexion entrante.

» Bluetooth:  Sélectionner cette option pour imprimer par protocole
Bluetooth sans fil. Dans les propriétés Bluetooth du
mobile, il faut définir un lien avec un port COM
virtuel avec ’outil d’administration de
Bluetooth . Sélectionner le bon port COM.
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L’imprimante doit étre dans ’axe du Bluetooth.
Vérifier manuellement les distances pour un bon
fonctionnement du Bluetooth.

= Port COM: Sélectionner ce port si I’imprimante est connectée au
port série du Pocket PC. Déterminer les parametres
de connexion requis. Ils doivent étre identiques sur
I’imprimante et sur le Mobile.

Pour sélectionner le port sur le Mobile en utilisant Pocket NiceLabel
procéder comme suit:

1. Sur le Mobile, taper sur Démarrer/ Programmes/ Pocket NiceLabel/
Pocket NiceLabel. Pocket NiceLabel s ouvrira.

2. Taper File/ Set Output Device, une fenétre s’ouvrira.

3. Sélectionner le port de votre choix et taper sur le bouton Settings pour
définir les parametres.

f:j' Dutput device selec 4 4% 4:36 @

Select Output Device:

|:| Cwverride Application settings

| ok | | Cancel

|
Ports de communication du mobile

4. Taper deux fois sur OK pour fermer la fenétre.
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5.1.2 Imprimer avec Pocket NicelLabel

Pour imprimer votre étiquette avec Pocket NiceLabel, il faut respecter
certaines consignes lors de la conception de 1’étiquette (fichier .PNL ) pour
Pocket NiceLabel en utilisant NiceLabel Pro (voir Création d’étiquettes
pour Pocket NiceLabel).

Sélectionner 'imprimante lors de la création de I’étiquette (NicelLabel Pro)

En créant I’étiquette (fichier .PNL), sélectionner I’imprimante qui sera
utilisée avec le Mobile. Le fichier d’étiquette s’imprimera seulement a
partir du Mobile avec I’imprimante choisie lors de sa création avec
NiceLabel Pro. Puisque le Mobile ne comporte pas de pilote NiceDriver, il
est impossible de changer I’imprimante assignée a 1’étiquette en utilisant le
Mobile avec Pocket NiceLabel lorsqu’on utilise la méthode d’impression
directe.

Pour pouvoir créer une étiquette sur un ordinateur, en lui assignant le
bonne imprimante, il faut installer le pilote d’imprimante sur I’ordinateur
(NiceDriver) méme si I’imprimante n’y est pas connectée.

Imprimer les étiquettes avec PocketNicelabel a partir du Mobile

Pour imprimer 1’étiquette avec un Mobile en utilisant Pocket NiceLabel,
procéder comme suit:

1. Exporter les fichiers d’étiquettes (.PNL et .LVR) sur le Mobile (voir ci-
dessus).

2. Sur le Mobile, taper sur Démarrer/ Programmes/ Pocket NiceLabel/
Pocket NiceLabel. Pocket NiceLabel s’ouvrira.

3. Taper File/ Open et sélectionner Label File

4. Taper le fichier a imprimer.
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.frr; Pocket NiceLabel  &F 42 1:42

Open

Folder: |ﬂ«|| Folders v|| Cancel |
Type: |Label files -
Mame & |F|:|Ider
pocket-ril My Labels

1] I s

Pocket NiceLabel: Ouvrir I'étiquette

5. L’information suivante apparait a ’écran :

Cuantity |1 |

¥ar. Name |'|||'ar. ¥alue
¥ |Edition

Wersian

ProductID

Print Lt

E|A

Pocket NiceLabel: Imprimer

6. Saisir les renseignements requis. Il faut donner les valeurs de toutes les
variables saisies.

7. Taper sur le bouton Print.
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5.1.3 Imprimer un formulaire avec Pocket NiceLabel

Imprimer un formulaire est une fagon trés conviviale d’imprimer les
étiquettes (ou les formulaires comme ici) avec un Mobile. On crée un
fichier avec NiceForm (sur 1’ordinateur de bureau) qui comporte une
interface de saisie de donnée ou d’impression d’application ainsi que toutes
les valeurs de variables possibles. L opérateur n’a plus qu’a sélectionner les
valeurs dans un menu déroulant (liste déroulante) pour lancer une
impression avec le Mobile. Imprimer des formulaires simplifie la saisie des
données, réduit les possibilités d’erreur de saisie, de collectes des données
ou d’impression.

Sélectionner les préférences du formulaire sur le Mobile

Sur le Mobile, sélectionner les préférences du formulaire pour que
I’application Pocket NiceForm remplace les parametres du fichier . XFF en
suivant les différentes étapes:

1. Taper sur Démarrer/ Programmes/ Pocket NiceLabel/ Pocket
NiceLabel. Pocket NiceLabel s’ouvre.

2. Taper sur File/ Set Output Device une nouvelle fenétre s’ouvre.

3. Cocher la case Override Application settings.

ﬂcj Dutput device selec &F o< 2:01 @

Select Output Device:

Crverride Application settings

| ok | | Cancel

E|A

Parameétres de I'application
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4.

Taper sur OK pour fermer la fenétre.

Pour imprimer 1’étiquette avec le Mobile en utilisant Pocket NiceForm,
procéder comme suit:

1.

o g &~ W

Exporter le fichier de formulaire (.XFF) sur le mobile (voir ci-dessus).
Le fichier .XFF devient un fichier. PFF sur le mobile.

Sur le Mobile, taper sur Démarrer/ Programmes/ Pocket NiceLabel/
Pocket NiceLabel. Pocket NiceLabel s’ouvre.

Taper File/ Open et sélectionner le fichier du formulaire sous Type.
Taper le fichier du formulaire a imprimer
Saisir et sélectionner les renseignements demandés

Taper sur le bouton Imprimer pour imprimer le formulaire

Select Micelabel Edition

ML Suite Metwork 20 M |NL Suite MNetwork 20 v|
ML Suite Metworlk: 20
ML Express Upgrade |NLN2EI "’|

ML Pro Upgrade

Pro Print Only Upgrade
Suite Upgrade

Suite Print Only Upgrade

4]

Cuantity

Select MiceLabel Edition

Select Wersion

|5.0.0 -|
Lty

Pocket Label: Saisie Pocket NiceLabel: Exécution

5.2 Méthode d’impression distribuée (Serveur
d’impression) @

Avec la méthode d’impression distribuée, on imprime les €tiquettes a partir
du Mobile sur NiceWatch qui contrdle I’impression et active la sélection
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des différents pilotes d’imprimante. Pocket NiceLabel devient un client de
NiceWatch, lequel est le serveur d’impression automatis¢ fonctionnant sur
un PC ou un serveur.

Pocket NiceLabel envoie une requéte d’impression décrivant 1’étiquette et
le processus d’impression, il encode ces informations dans un fichier JOB
en utilisant les NiceCommandes et envoie le fichier .JOB dans un fichier
déclencheur ou un socket TCP/IP dans NiceWatch. NiceWatch traite le
fichier .JOB et imprime 1’étiquette sur n’importe quelle imprimante
disponible sur le réseau.

En utilisant cette méthode d’impression distribuée, on peut choisir le
format et le type d’imprimante au moment de 1’impression plutot qu’a la
création de 1’étiquette. Puisque NiceLabel Pro fonctionne sur le serveur
d’impression au moment de I’impression de I’étiquette, il n’y a plus de
limitation lors de la création comme dans la méthode d’impression directe.
On peut utiliser toutes les fonctionnalités de NiceLabel Pro et de NiceForm,
comme les polices true type pour les objets texte fixes et pour les objets
variables.

Avec la méthode d’impression distribuée, on peut imprimer des étiquettes
(.LBL) créées avec NiceLabel Pro ou des formulaires (.XFF) créés avec
NiceForm sur une imprimante du réseau. Cependant 1’utilisation de
formulaires créés avec NiceForm est préférable parce que plus facile pour
I’opérateur. Les sections suivantes portent sur la méthode d’impression
distribuée utilisant NiceWatch, NiceForm et I’impression d’un formulaire
avec Pocket NiceLabel.

Pour utiliser cette méthode, procéder comme suit:

= Sélectionner le port de communication entre le Mobile et le serveur
d’impression.

» Installer NiceWatch sur le serveur ou I’ordinateur qui dispose de
NiceLabel.

= Sélectionner les bonnes propriétés du fichier de formulaire (.XFF).
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5.2.1 Sélectionner le port de communication entre le Mobile et
le serveur d’impression

Sur le Mobile, sélectionner le port par lequel il est connecté a I’imprimante
qui sera utilisée. Deux options pour cela:

Fichier .JOB On crée un fichier .JOB et on I’enregistre sur le lecteur
réseau défini sous un nom de fichier personnalisé. Ce
fichier .JOB contient les NiceCommandes décrivant
I’étiquette a imprimer, I’imprimante réseau a utiliser, et les
données pour I’étiquette. NiceWatch qui fonctionne sur le
serveur va détecter ’arrivée du fichier et lancer son

traitement et son impression par le serveur d’impression
NiceWatch.

JOB TCP/IP: Comme ci-dessus, on crée un fichier .JOB puis on I’envoie
sur NiceWatch par protocole TCP/IP. NiceWatch accepte la
connexion entrant sur le port TCP/IP prédéfini et traite les
NiceCommandes du fichier. Le serveur d’impression
NiceWatch imprime alors les étiquettes.

Pour sélectionner le port sur le Mobile en utilisant Pocket NiceLabel ou
Pocket NiceForm, procéder comme suit:

1. Sur le Mobile, taper sur Start/ Programs/ Pocket NiceLabel/ Pocket
NiceLabel. Pocket NiceLabel s’ouvrira.

2. Taper File/ Set Output Device et une nouvelle fenétre s ouvre.
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3. Sélectionner soit JOB file, soit JOB TCP/IP et clicher sur Settings pour
définir les parameétres

."{1}1 Output device selec &F £ 2:38 @

."{1}1 Output device selec 4F 4 2:40 @

Select Cutput Device: Select Cutput Device:
TcpIp Settings Settings
BlLetooth
_CIM
Job TopfIp
[ ] Override Application settings [ ] Override Application settings
| Ok | | Cancel | | Ok | | Cancel |
8 8
Fichier .JOB JOB TCP/IP

4. Saisir les informations requises pour le nom du chemin et le port.

£ 30b Tep/1p o 2250 (D
JOB file (full path: &ddress:
[1dhe1851prirmwatch-drop | [192.168.0.101 |
Walidation Message:
| ok || cancel | || |
Paort:
[1027 |
| ok || cancel |
|- |-
JOB File Settings JOB TCP/IP Settings

5. Taper sur OK deux fois pour fermer.
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5.2.2 Paramétrer NiceWatch pour la Méthode d’impression
distribuée @

NiceWatch est un module de 1’édition de NiceLabel Suite qui contréle des
événements et démarre automatiquement une production d’étiquette
lorsqu’un évenement spécifique (déclencheur) survient. Ces événements
déclencheurs peuvent arriver par un fichier déclencheur, un e-mail, une
connexion de socket TCP/IP ou I’activité d’un port COM. NiceWatch peut
surveiller jusqu’a 99 événements, chacun déclenchant une action
spécifique. NiceWatch exécute une action prédéfinie, telle que I’impression
d’étiquette sur une imprimante réseau, lorsque 1’un ou plusieurs des
évenements déclencheurs survient. On peut utiliser NiceWatch pour lancer
automatiquement une production d’étiquette de I’ordinateur sur lequel
NiceLabel est installé ou du réseau.

Pour plus de détail sur NiceWatch, consulter le Guide Utilisateur de
NiceWatch sur le site Web : www.nicelabel.fr.

Pour imprimer les étiquettes sur un serveur d’impression a distance en
utilisant le Mobile, on peut paramétrer NiceWatch avec un fichier JOB ou
des déclencheurs TCP/IP.

Déclencheur Fichier JOB

Un fichier .JOB apporte toutes les informations requises pour imprimer une
étiquette (étiquette, données et imprimante). Lorsqu’on sélectionne les
données sur le Mobile et qu’on envoie I’impression en tapant sur le bouton
Imprimer, NiceWatch détecte le fichier entrant dans un dossier spécifié,
traite les données et imprime le(s) étiquette(s) a partir du serveur
d’impression NiceWatch.

Pour paramétrer un déclencheur fichier JOB avec NiceWatch, procéder
comme sulit:

1. Ouvrir NiceWatch (Aller dans Outils/ NiceWatch dans la barre de menu
de NiceWatch).

2. Select Activités/ Démarrer le serveur dans le menu Fichier ou
cliquer sur I’icone @ dans la barre d’outils standard. NiceWatch va
démarrer.

3. Sélectionner Nouveau dans le menu Fichier ou cliquer sur 1’icone 3]
dans la barre d’outils standard.
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4. Enregistrer le nouveau fichier de configuration sous pnl-nwatch.mis.

5. dans la barre de menu Fichier, Aller sur Modifier/ Ajouter/ un
déclencheur/ Fichier... ou cliquer sur I’icone “8 dans la barre d’outils
standard.

6. Sélectionner les options suivantes:

I. Options déclencheur ficher: activer le déclencheur et sélectionner
le nom du fichier de votre choix (ici: Filel)

Il. Options de détection: sélectionner Détecter un parametre de
fichiers dans le dossier spécifié, cliquer sur I’icone 2 et créer
un dossier sur le disque dur dans lequel tous les fichiers job
arriveront (ici: C:\pnl-nwatch-drop\)

Note: Veiller a changer les propriétés du dossier pnl-watch-drop.
Aller dans son répertoire, cliquer a droite sur le dossier,
ouvrir I’onglet Partage et sé¢lectionner Partager ce
dossier. Dans les autorisations, veiller a donner TOUS
LES DROITS a 'utilisateur. Fermer la fenétre des _

propriétés. L’icone du dossier apparaitra comme cela: i-‘»-t-“-"'?

Iii. Evéenement d’Exécution: Sélectionner Détecter

automatiquement les modifications dans le dossier.

7. Dans la fenétre Propriétés du déclencheur, cliquer sur I’onglet
Variable.

8. Cocher Afficher les variables internes. La fenétre affichera toutes les
variables internes.

9. Sélectionner la variable DataFileName.

10.Ouvrir I’onglet Actions et cliquer sur le bouton Propriétés. La fenétre
de ’Editeur d’Actions s’ouvrira.

11.Double-cliquer sur Exécuter le fichier JOB sous Types/Action/
Etiquetage. La fenétre Propriétés de I’ Action [Exécuter le fichier job]
s’ouvre.

12.Sélectionner Nom de fichier Job variable et DataFileName. Cliquer
deux fois sur le bouton OK.
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13.Cliquer sur OK pour fermer la fenétre Propriétés du Déclencheur.
"2 NiceWatch

File Edit Acktivities Wiew Tools  Help

A EERLBOROQ|A MR "a

D Twpe MName Interval Settings
M 1 W Fie é File 1 ‘1 s Arction Wariable:

[8/11/2005 H : Trigoger:
[8/1172008 : : Trigger:
[8/1172008 H : Trigger:
[8/11/72005 H : Trigoger:
[8711 72005 : : Trigoger:
[8/117200% : : Trigger:
[8/1172008 H : Trigger:
[8/11/72005 H : Trigoger:

Client added new trigger!

Trigger was started.

Client changed the trigger configuration!
Trigger was stopped.

Trigoger was started.

Client changed the trigger configuration!
Trigger was stopped.

Trigger was started.

N e )

* | Running ]

NiceWatch avec un Déclencheur fichier

On a maintenant créé un déclencheur fichier JOB avec NiceWatch. On va
ensuite créer un formulaire (.XxFF) avec les bonnes propriétés.

Déclencheur (JOB) TCP/IP

Un déclencheur TCP/IP fonctionne de la méme maniere qu’un déclencheur
fichier JOB. Le Mobile envoie le fichier Job a NiceWatch par le TCP/IP.
NiceWatch recoit le fichier entrant sur le port TCP/IP prédéfini et traite
I’impression d’étiquette sur le serveur d’ impression NiceWatch.

Pour paramétrer un déclencheur fichier JOB avec NiceWatch, procéder
comme sulit:

1. Ouvrir NiceWatch.

2. Select Activités/ Démarrer le serveur dans le menu Fichier ou
cliquer sur I’icone @ dans la barre d’outils standard. NiceWatch va
démarrer

3. Enregistrer le nouveau fichier de configuration sous pnl-nwatch.mis.

4. Dans la barre de menu Fichier, aller sur Modifier/ Ajouter un
déclencheur/ TCP/IP... ou cliquer sur I’icone T8 dans la barre d’outils
standard.
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5. Sélectionner les options suivantes:

I. Options déclencheur TCP/IP: activer le déclencheur et
sélectionner le nom du fichier de votre choix (ici: TCP/IP1)

Ii. Options de détection: Entrer le numéro du port de I’ordinateur /
serveur sur lequel NiceWatch fonctionne (ici: 1027).

lii. Evénement d’Exécution: Cocher Quand le client se déconnecte.

6. Dans la fenétre des Propriétés du déclencheur, cliquer sur I’onglet
Variable.

7. Cocher Afficher les variables internes. La fenétre les affichera..
8. Sélectionner la variable DataFileName

9. Ouvrir I’onglet Actions et cliquer sur le bouton Propriétés. La fenétre
de I’Editeur d’Actions s’ouvrira.

10. Double-cliquer sur Exécuter le fichier de commande sous
Types/Action/ Etiquetage. La fenétre Propriétés de I’ Action [Exécuter le
fichier de commande] s’ouvre.

11. Sélectionner Nom de fichier Job variable et DataFileName. Cliquer
deux fois sur le bouton OK.

12. Cliquer sur OK pour fermer la fenétre Propriétés du Déclencheur.

=

% NiceWatch - [C:\Documents and Settings\mjonas. NICEWAREINTLO3Wy Docum... [= |[B][X]

File Edit Acktivities Wiew Tools  Help

L IAH BB LR OEOQMIhA T %

D Twpe MName Interval Settings
1 [Ef File File1 L Action Wanable:
2 Ti TCRIF  TCRIF1 ¢ Disconnect Action “atiahle:

[8/11FE005 4: : Trigoger: Trigger was executed at S/117E00E5 4:15:059 PM. A
[8/1172008 4: : Trigger: Aeotion: Pun job. - Job file "C:WDOCUME~10MJON.
[8/11,2008 4: : Trigoger: Print thread action: PBun job. - Job file "C:bl
[8/11/,2008 4: : Trigoger: Client changed the trigger configuration!
[8/11FE005 4: : Trigoger: Trigger was stopped.

[8/1172008 4: : Trigger: Trigger was started.

[8/11/72005 Trigoger: Trigger was executed at 871172005 4:13:46 PHM. .,
< »

* | Running ]

NiceWatch: déclencheur TCP/IP
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On a maintenant établi un déclencheur TCP/IP avec NiceWatch. Nous
allons créer un fichier formulaire (.XFF) avec les bonnes propriétés.

5.2.3 Créer un Formulaire (.XFF) pour la méthode d’impression
distribuée (Serveur d’impression)

Avant d’imprimer les étiquettes en utilisant le serveur d’impression
NiceWatch, modifier le fichier du formulaire pocketnl-form.xff créé ci-
dessus des deux manicres suivantes:

= Ajouter une liste déroulante pour sélectionner I’imprimante avec
NiceForm de maniére a déterminer I’imprimante voulue au moment
d’envoyer I’impression avec le Mobile.

= Changer les propriétés du formulaire avec NiceForm pour activer
I’impression distribuée a partir du Mobile.

Ouvrir NiceForm sur I’ordinateur de bureau et suivre les étapes ci-apres :
1. Ouvrir le fichier pocketnl-form.xff (voir ci-dessus).

2. Dans la barre de menu, aller sur Données/Variables... la fenétre
Variables s’ouvrira.

Cliquer sur Ajouter. Une nouvelle fenétre s’ouvre.
Entrer Imprimante dans la zone Nom, et cliquer sur OK.

Cliquer sur Fermer pour fermer la fenétre Variables.

o g &~ W

Dans le menu Boite a outils, cliquer sur le bouton Liste déroulante et
sélectionner Variables existante/ Imprimante. Placer 1’objet Liste
déroulante sur le formulaire.

7. Double-cliquer sur la liste déroulante Imprimante. La fenétre Propriété
de la liste déroulante s’ouvre.

8. Ouvrir I’onglet Valeurs et cliquer sur Modifier. Une nouvelle fenétre
Modifier les valeurs s’ouvrira.

9. Sélectionner Utiliser les noms des imprimantes installées dans le
menu déroulant et cliquer sur OK. L’onglet Valeurs de la fenétre
Propriétés de la liste déroulante affichera toutes les imprimantes
installées sur I’ordinateur.

10.Sélectionner et supprimer les imprimanteS qui ne seront pas utilisés avec
le Mobile. Cliquer sur OK pour fermer la fenétre.
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11.Dans le menu Boite a outils, cliquer sur le bouton Texte et placer 1’objet
texte sur le formulaire au-dessus de la liste déroulante des Imprimantes.
Une nouvelle fenétre Propriété du Texte s’ouvrira.

12.Entrer Sélectionner I’'imprimante dans I’onglet Contenu et cliquer sur
OK.

13.Double-cliquer sur Imprimer sur le formulaire. La fenétre Propriétés
du bouton s’ouvrira.

14.0Ouvrir I’onglet Actions et cliquer sur Modifier. La fenétre de I’Editeur
d’Actions s’ouvrira.

15.Sélectionner Déterminer I’imprimante sous Types d’Action et tirer
Déterminer I’'imprimante dans le panneau de droite. Placer
Déterminer I’'imprimante sous la premicre action Pour chaque
étiquette. La fenétre Propriétés de I’Action [Déterminer
I’imprimante] s’ouvrira.

D Edii= iy i ‘__J ‘__j 3]
= lap X 00088
Types d'action Active | Action Détailz
=t~ Eliquetage = Cluenir 'Eliquette gdfgd. bl
[Z E=écuter le fichier ... % Inztaller lirmprimarte DAT &b A Db s

i Imprimer I'etiquette

% Installer limprimante

{'@ Ervoyer des cam...

Oueerr 'Ehiquette

Fermer l'Etiquette
5 Définir les paramét...

= Wanables
¥ Définir la variable

[t}

Description

De basze << 0k ] ’ Annuler ] ’ Aide

NiceForm: Editeur d’actions, Variable Installer 'imprimante

16.Sélectionner Nom Variable de ’imprimante et sélectionner la variable
imprimante.
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. e a Y - e, o v
O e S5 EN R TS T e TR T e Lj
Imprimantes

@ Dé&finir limprimante & utilizer,

(%) Mom dimprimante fize
{3 Mom de la variable imprimante

Conditian
[ ﬁ o Définir dang quelle condition lez actions zont exécutées. En cas
. d'abzence de condition, l'action est toujours exécutée,

| ok || Annder || aide |

NiceForm: Propriété de I'action Installer I'imprimante
17.Cliquer sur OK trois fois pour fermer toutes les fenétres des propriétés.

18.Enregistrer le formulaire en cliquant sur ou en sélectionnant la
commande Enregistrer dans le menu Fichier.

Conseil: Si I’imprimante sélectionnée sur le modele d’étiquette est
connectée a I’ordinateur de bureau, tester I’'impression du formulaire a
partir de cet ordinateur en procédant comme suit:

a. Exécuter le formulaire en cliquant sur le bouton ou en
sélectionnant la commande Exécuter dans le menu Création.

b. Choisir la valeur des champs variables en sélectionnant une
valeur dans chaque liste déroulante.

c. Sélectionner I’imprimante désirée pour cette étiquette.
d. Cliquer sur Imprimer pour lancer I’impression de 1’étiquette.

e. Cliquer sur Quitter pour fermer le formulaire en cours.

Pour changer les propriétés du formulaire en utilisant 1’option fichier JOB,
procéder comme suit:

1. Aller dans Fichier/Propriétés du formulaire... La fenétre Propriétés du
Formulaire s’ouvrira.
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2. Ouvrir ’onglet Impression distribuée et sélectionner comme suit:
I. Activer Impression distribuée
Ii. Enregistrer les commandes dans un fichier .JOB

3. Entrer le chemin vers le dossier entrant créé ci-dessus avec NiceWatch
et ajouter le nom du fichier (ici: \\dhb61851\pnl-nwatch-drop\).
[Noter: le nom de chemin commence par le nom de 1’ordinateur/
serveur, et dans cet exemple dhb61851].

4. Cliquer sur OK et enregistrer le formulaire en cliquant sur H ou en
sélectionnant la commande Enregistrer dans le menu Fichier.

[¥ s ot — |' " ]
EIORHELEs AU IRnmuidine.

Farmulaire Fenétre Arrigre-plan D ezcription
Imprezzian distribuée Awance Apparence Evénements

Impreszion distribuée

[tilizer limprezsion distribuée pour envoyer les ravaus vers un
gerveur & distance.

Active [impreszion distribuge

(%) Erregistrer les commandes dans le fichier JOB

i) Emvoyer les commandes via le pratocole topdip

Fichier Jab:
\\dhbE18514pnl-nwatch-drophprinwatch. job D

Avanceé. .. ]

| ook | aeder || s |

NiceForm: Propriétés du Formulaire Option fichier JOB
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Pour changer les propriétés du fichier de formulaire en utilisant 1’option
TCP/IP, procéder comme suit:

1. Aller sur Propriétés du Fichier/Formulaire... La fenétre Propriétés du
formulaire s’ouvrira.

2. Ouvrir I’onglet Impression distribuée et sélectionner et entrer les
¢léments suivants :

I. Envoyer les commandes via protocole TCP/IP

il. Hote: entrer I’adresse IP de ’hote de 1’ordinateur/ serveur sur
lequel NiceWatch fonctionne (ici: 192.168.0.101)

ii. Port: entrer le numéro de port de 1’ordinateur/ serveur sur lequel
NiceWatch fonctionne (ici: 1027)

3. Cliquer sur OK et enregistrer le formulaire en cliguant sur =21 ou en
sélectionnant la commande Enregistrer dans le menu Fichier.

Froufigiss i fupiiar= d]

Formulaire Fenétre Arrigre-plan Drescription
Impression distribuge Avancé Apparence Ewvénements

Imprezsion distribuge

Utilizer lmprezzion distibuée pour envoyer les travaus vers un
zemrveur & distance.

Active limprezzion distribuge

(") Enreqistrer les commandes dans le fichier JOB

() Erveayer les commandes via le protocols topdip

Hiite: Part:
192 168.0.001 1027

teszzage de bienvenue:

ok || Ao || side

NiceForm: Propriétés du Formulaire, Option TCP/IP
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5.2.4 Imprimer des étiquettes par la méthode d’impression
distribuée @

Pour imprimer des étiquettes avec le Mobile en utilisant la méthode

d’impression distribuée, procéder comme suit:

= Vérifier que Nicewatch fonctionne avec les parametres établis ci-
dessus Paramétrer NiceWatch pour la Méthode d’impression
distribuée.

» Transférer le formulaire modifié (.XFF) ci-dessus (ici: pocketnl-
form.xff; Voir chapitre Transférer les formulaires sur le mobile.

= Changer les propriétés sur le Mobile comme présenté au chapitre
Sélectionner un Port de Communication entre le serveur
d’impression et le Mobile.

= Quuvrir le formulaire (.PFF) sur le Mobile, entrer les données a
imprimer et appuyer sur le bouton Imprimer.

Pour changer les propriétés sur le Mobile, procéder comme suit:

1. Sur le Mobile, taper sur Start/ Programs/ Pocket NicelLabel/ Pocket
NiceLabel. Pocket NiceLabel s’ouvrira.

2. Taper File/ Set Output Device et une nouvelle fenétre s’ouvrira.
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3. Sélectionner soit fichier JOB, soit JOB TCP/IP et taper sur Settings
pour définir les parameétres.

E{{‘:?‘ Output device selec &7 £ 2:38 @

."{1}1 Output device selec 4F 4 2:40 @

Select Cutput Device: Select Output Device:

TopfIp Settings | Settings |

Eluetooth
oM
Job TopfIp

[ ] Override Application settings
[ ] Cwerride spplication settings

| ok || Cancel |

| ok | | Cancel

E|A

Impression distribuée: fichier JOB JOB TCP/IP

4- Entrer les informations demandées pour chemin/ nom ou hote/ port.
Faire attention de saisir les informations telles que décrites ci-dessus au
chapitre Créer un Formulaire (.XFF) pour la méthode d’impression
distribuée (Serveur d’impression).

Z8Job Tep/Ip & ¢ 250 (O
10B file (full path): Address:
|H"thE- 185 1prl-rwweatch-drop | | 102,162.0,101 |
validation Message:
| OK | | Cancel | || |
Port:
1027 |
| OK | | Cancel |
|- |-
JOB File Settings JOB TCP/IP Settings
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5- Taper sur OK pour fermer la fenétre.

Pour imprimer 1’étiquette avec le Mobile en utilisant le Formulaire (.PFF),
procéder comme suit:

1. Transférer le fichier du formulaire (.XFF). Il devient un fichier . PFF
sur le mobile.

2. Sur le Mobile taper sur Start/ Programs/ Pocket NicelLabel/ Pocket
NiceLabel. Pocket NiceLabel s’ouvrira.

3. Taper File/ Open et sélectionner le fichier Formulaires sous Type.

4. Taper le formulaire a imprimer. Une nouvelle fenétre s’ouvre avec le
formulaire comportant les listes déroulantes des variables

5. Entrer et sélectionner les informations demandées.

6. Taper sur Imprimer pour lancer I’impression du formulaire.

o {¢ 400 (D o 4% 400
Select Micelabel Edition Select MicelLabel Edition
ML Print Center 5 -| ML Print Certer 5 -|
Select Product Code Select Product Code
[MLPCS SATO CL408e [LPCS -
: ZEBR.A 1401l H :
Select Yersion SERRA R2044-7 Select Yersion
|5.0.1 ~ | [5.0.1 -|
_ ZEBRA TLP 2544 _
Quartity ZEBR.A 74l 2030 Quantity Select Printer
zeera Ravpl g [zEBR A R4MpIL ~]
| et || ouit | | erint | [ out |
E|A E|A
Impression distribuée: Saisie Impression distribuée: Exécution

5.3 Imprimer avec la méthode Moteur d’impression

Pocket NiceEngine (PNE) est un petit moteur d’impression en .NET
Assembly. Il permet a d’autres applications du Mobile de controler les

Pocket NiceLabel Quick Start Guide 49



Table des matiéres

fonctions d’impression d’étiquettes. Les développeurs d’application n’ont
pas besoin d’écrire du code d’imprimante intégré ou de communiquer avec
I'l/O du systeéme d’exploitation. Le Mobile Windows peut imprimer des
étiquettes en utilisant NiceLabel comme moteur d’impression. |l procédera
a I’ouverture des fichiers .LVVR, .PNL et .XFF et a I’'impression des
¢tiquettes sur des imprimantes connectées par TCP/IP, Bluetooth et ports
COM. Pocket NiceEngine, qui fait partie de Pocket NiceLabel, fonctionne
comme un moteur d’impression intégré pour les applications de collecte de
données sur Mobile.

Pocket NiceEngine (PNE) avec Pocket NiceLabel peut aussi utiliser la
méthode d’impression distribuée. Le moteur d’impression crée un fichier
JOB comportant les commandes d’impression spécifiques de 1’¢tiquette
(NiceCommandes) qui est enregistrée sur I’ordinateur ou le serveur sur
lequel NiceWatch tourne. Le serveur d’impression NiceWatch exécute les
NiceCommandes du fichier .JOB (voir chapitre Méthode d’impression
distribuée).

Pour plus de renseignements sur Pocket NiceEngine et la programmation
NET, consulter le Guide de programmation Pocket NiceLabel
téléchargeable sur le site Internet de NiceLabel : www.nicelabel.fr.
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6. Problemes survenant avec
Pocket NiceLabel

Le chapitre suivant rassemble certains messages d’erreur susceptibles de
survenir lors de I’utilisation de Pocket NiceLabel. Pour toutes les autres
erreurs, veuillez vous reporter a la section support sur le site Internet de
NiceLabel : www.nicelabel.fr ou contacter le distributeur de NiceLabel.

6.1 Problémes d’exportation et de Synchronisation

Probléme:

Solution:

Probléme:

Solution:

L’exportation au format Pocket PC avec NiceLabel Pro ne
marche pas. Il n’y a aucun fichier .LVR ou .PNL créé dans
le dossier My Labels.

Avant d’importer le fichier .PNL, vérifier que les champs de
saisie de données sont vides. Si I’¢tiquette .LBL a éte
imprimée avec ses données ou si le formulaire . XFF basé
sur le fichier d’étiquette. LBL a été imprimé, le fichier de
I’étiquette .LBL a mémorisé les données saisies. Dans ce
cas, il faut fermer puis rouvrir le fichier .LBL avant de
I’exporter sur le Mobile.

L’exportation sur le Pocket PC affiche le message d’erreur:
“Un texte en police True type ne doit pas étre variable!”

Pour imprimer les étiquettes avec le Mobile en utilisant
Pocket NiceLabel, on doit utiliser les polices internes de
I’imprimante pour les objets variables. Voir chapitre
Création des étiquettes pour Pocket NiceLabel.
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6.2 Problémes d’impression avec un Mobile

Probleme: L’étiquette ne s’imprime pas, ou bien elle comporte de
fausses variables saisies.

Solution: Transférer de nouveau 1’étiquette sur le Mobile en procédant
comme suit:

1. Supprimer de la mémoire de Pocket NiceLabel les
fichiers (.PNL, .LVR, et .XFF) ou éteindre le Mobile
(Mettre en suspend les périphériques Windows .Net)

2. Effacer les fichiers dans le dossier de synchronisation
de I’ordinateur de bureau

3. Exporter le fichier a partir de NiceLabel Pro

4. Synchroniser avec le Mobile et lancer I’impression a
partir du Mobile

Probleme: Le Mobile affiche un message d’erreur:
“Directory(\\computername\dropfolder\) n’est pas
accessible ou n’existe pas!”

Solution: Quand on utilise une option déclencheur de fichier JOB
pour la méthode d’impression distribuée (voir chapitre
Paramétrer NiceWatch pour la Méthode d’impression
distribuée) il faut créer ou changer les paramétres du
dossier sur le disque dur dans lequel arriveront tous les
fichiers JOB (par exemple: C:\pnl-nwatch-drop\).

Pour changer les préférences du dossier, procéder comme
suit:

1. Aller dans le répertoire ou se trouve le dossier (par
exemple: C:\pnl-nwatch-drop\).

2. Cliquer a droite sur le dossier.

3. Ouvrir ’onglet Partage et sélectionner Partager ce
dossier.

4. Cliquer sur le bouton Autoriser les utilisateurs a
modifier mes fichiers,
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5. Cliquer sur OK deux fois pour fermer la fenétre des
propriétés. L’icone du dossier ressemblera a cela:

=

Probléme: Le Mobile affiche un message d’erreur: “Impossible
d’écrire dans le fichier
(\computername\dropfolder\jobfile.job)!”

Solution: Voir ci-dessus. Vérifier les droits de partage et
d’autorisation pour le dossier.

Probleme: Le Mobile affiche un message d’erreur: “Impossible
d’¢établir la connexion avec le serveur (XXx.XXX.X.XXX:XXX).”

Solution: Vérifier les configurations suivantes:

1. Entrer la bonne adresse IP et le numéro de port de
I’ordinateur / serveur sur lesquels NiceWatch
fonctionne dans options/préférences du Mobile.

2. Activer ou démarrer I’installation du déclencheur
TCP/IP dans NiceWatch (par exemple, vérifier la
boite dans la rangée du nom du déclencheur TCP/IP
dans NiceWatch; voir la figure de NiceWatch ci-
dessus).

Probléme: Le Mobile affiche un message d’erreur: «Erreur de moteur !
Impossible d’utiliser cette fonction pour le type
d’impression sélectionné. »

Solution: Vérifier les options du Mobile et que le port sélectionné est
le bon (par exemple, JOB TCP/IP ou port TCP/IP) pour la
méthode d’impression choisie (impression directe ou
impression distribuée).
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/. Support Technique

En cas de difficulté lors de 1’utilisation de NiceLabel, se référer a 1’aide en
ligne et aux Guides Utilisateurs disponible sur le CD de NiceLabel.

7.1 Support Enligne

On trouve les dernieres moutures, mises a jour et documentations ainsi que
les réponses aux Questions les plus fréquentes dans la partie Support du
produit sur le site Internet www.nicelabel.fr. En cas de difficultés trop
importantes, contacter notre distributeur local ou I’'un des bureaux ci-
dessous.

Pour plus ample information se référer a :

Support FAQ: www.nicelabel.fr/support/support_fag.php
NiceLabel FAQ: www.nicelabel.fr/nicelabel/nlbl_fag.php
NiceLabel Tutoriaux: www.nicelabel.fr/support/support_tutorials.php

NiceLabel Forums: forums.nicelabel.com

7.2 Contacts

Head Office:
Euro Plus d.o.o.
Poslovna cona A2

4208 Sencur
Slovenia

Tel: +386 4 280 50 00
Fax: +386 4 233 11 48
support@nicelabel.com
www.nicelabel.com
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Bureau francais:
Simon Opresnik

Tel : +386 51 348 890
simon@nicelabel.com
Sencur

Tel.: +386 4 280 50 00

sales@nicelabel.com
www.nicelabel.com/fr
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